
抱負、使命及信念

抱負
我們要成為卓越的稅務管

理機構，為促進香港的繁

榮安定作出貢獻。

使命
我們致力－

•  以高效率及合乎成本效益的方式徵收稅款；

•  對納稅人待之以禮，並提供有實效的服務；

•  透過嚴謹的執法、教育及宣傳，促使納稅

人遵守稅務法例；

•  協助員工具備應有的知識、技巧和態度，

從而竭盡所能，實踐我們的抱負。

信念
我們的基本信念是－

•  專業精神

•  講求效率

•  積極回應

•  處事公平

•  注重成效

•  待人以禮

•  群策群力
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